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SU PARTICIPACION EN EL PROGRAMA “TOMA 10”

Gracias por formar parte de la iniciativa “Toma 10”. Su apoyo al Censo del 2010 de Puerto Rico es
fundamental para inspirar a las personas a que llenen y devuelvan con rapidez el cuestionario del Censo
del 2010. A través de la iniciativa “Toma 10”7, el Negociado del Censo y sus socios le solicitan a las
personas a que “tomen 10 minutos” de su tiempo para llenar y devolver el cuestionario con el objetivo de
aumentar la tasa de participacion por correo del Censo del 2000.

En las paginas siguientes usted encontrard mensajes clave para ayudarlo a comunicar la importancia sobre
el Censo del 2010, asi como recursos para comunicarse de manera eficaz con los medios de comunicacion,
dirigir la comunicacion con la comunidad y establecer el reto “Toma 10” en su municipio.

¢QUE ES “TOMA 10”?

En el mes de marzo, todo hogar en Puerto Rico recibira el cuestionario del Censo del 2010. Es de suma
importancia que cada familia complete y devuelva el cuestionario por correo. Los datos del Censo se
utilizan, entre otras cosas, para tomar decisiones de como distribuir millones de ddlares en fondos a los
Municipios para servicios que afectan las comunidades.

La iniciativa “Toma 10” fue creada por el Negociado del Censo para inspirar a la mayor cantidad de
personas posible a devolver sus cuestionarios por correo. Como parte de la iniciativa, el Negociado del
Censo les pide a las personas que se “tomen 10 minutos” para completar y devolver el cuestionario.

¢éPOR QUE ES IMPORTANTE AUMENTAR EL PORCENTAJE DE PARTICIPACION
POR CORREO?

Devolver el cuestionario por correo es la manera mas facil y efectiva de participar en el Censo del 2010 de
Puerto Rico. Las visitas a los hogares de las personas gue no hayan devuelto su cuestionario aumentan los
costos operacionales, por lo que continuamos exhortando a enviarlo por correo para reducir estos costos.

éCUAL ES MI ROL?

Como parte del programa “Toma 10”, les pedimos a los funcionarios electos y miembros de los Comités de
Conteo Completo que reten a sus comunidades para superar el porcentaje de participacion del Censo del
2000. Como parte del reto, usted podria considerar unirse a otras comunidades o0 municipios para superar
a otros participantes. Esta competencia amistosa le dard a su comunidad un sentido de orgullo civico e
inspirara a las personas a participar en el Censo del 2010.

Al poner en practica el programa “Toma 10", usted ayudara a difundir el mensaje sobre la importancia
de llenar vy enviar el cuestionario del Censo del 2010. Utilice los recursos gque se incluyen en este manual,
anuncie el reto a su comunidad e inspire la participacion en el Censo.
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SU PLAN DE ACCION EN EL PROGRAMA “TOMA 10”

A continuacion, un vistazo breve a su plan
de accién desglosado en seis pasos

Familiaricese con los mensajes del Censo del 2010.
Preparese para entrevistas, discursos, reuniones y comparecencias publicas
leyendo la informacion sobre el Censo del 2010 vy la iniciativa “Toma 107,

Reclute a grupos de apoyo y organizaciones de su comunidad.

Solicite a los negocios y otras organizaciones que auspicien su reto y otorgue
recompensas a los miembros de su comunidad si logran alcanzar el objetivo
de aumentar el porcentaje de participacion en el Censo del 2010. Colabore
con la Oficina Local del Censo para comunicar la importancia de llenar y
enviar el cuestionario.

Trabaje con los medios de comunicacion.

Pidales a los medios de comunicacion gue pauten anuncios de servicio
publico comunicando la importancia de llenar y enviar el cuestionario del
Censo del 2010 por correo. También pueden crear y colocar anuncios en
la Internet. Comunique a los medios el reto que usted ha lanzado en su
municipio.

Lance el reto.

Establezca un reto para que su municipio supere el porcentaje de participacion
del pasado censo. Rete a otro alcalde o funcionario para ver qué comunidad o
municipio logra un porcentaje de participacion mayor. Usted puede hacer que
el reto sea atractivo para los medios de comunicacion consiguiendo premios de
auspiciadores. Recuerde que el Negociado del Censo no provee premios.

Visite las areas de bajo porcentaje de participacion.

Visite 2010census.gov e identifigue las areas en su comunidad que

han tenido bajos porcentajes de participacion por correo. Lleve a cabo
esfuerzos locales para llegar a esas residencias y comunicar el mensaje.

Anuncie los ganadores del reto.

El Negociado del Censo proveerad los ultimos porcentajes de participacion
el 3 de mayo de 2010. Lleve a cabo una conferencia de prensa donde se
anuncien los resultados vy el ganador del reto.
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FECHAS CLAVE DEL PROGRAMA “TOMA 10”

Marzo del 2010 Lanzamiento del reto a otras comunidades y municipios.

22 de marzo Envio de comunicado a los medios de comunicacion anunciando que ha
de 2010 dado inicio el informe diario de los datos.

3 de mayo Anuncio de los resultados del reto. Agradecimiento a la comunidad por su
de 2010 participacion y preparacion para la etapa de seguimiento.

MANUAL DEL PROGRAMA “TOMA 10"

Departamento de Comercio de E.E.U.U.
Administracion de Estadisticas y Economia
Negociado del Censo de los E.E.U.U.




PASO 1: FAMILIARICESE CON LOS MENSAJES DEL

CENSO DEL 2010

El Censo es el esfuerzo de movilizacion mas
grande gue lleva a cabo nuestro pais. Debemos
contar a todas las personas que viven en Puerto
Rico. Para lograrlo, necesitamos llevar el mensaje
a cada hogar para que las personas llenen el
cuestionario del Censo del 2010 de Puerto Rico y
lo devuelvan cuanto antes por correo.

El Negociado del Censo no puede hacerlo solo.
Necesitamos personas como usted, para que

nos ayuden a llevar el mensaje de la importancia
de devolver el cuestionario por correo, para asi
lograr un conteo preciso y completo. Ya sea
trabajando con los medios de comunicacion,
promoviendo el mensaje directamente a los
residentes o llevando a cabo el programa “Toma
10”, usted puede ayudar a inspirar a las personas
de su municipio a participar en el Censo del 2010.

UTILICE LOS SIGUIENTES MENSAJES:

Participar en el Censo del 2010 de
Puerto Rico es facil.

4 Devolver el cuestionario por correo es la
manera mas facil de participar en el Censo del
2010.

4 El cuestionario del Censo del 2010 es uno
de los mas cortos en la historia, sélo tiene 10
preguntas y toma alrededor de 10 minutos
completarlo.

4 E| cuestionario serd entregado en cada
residencia durante el mes de marzo.

4 Al recibirlo, llénelo y devuélvalo cuanto antes
por correo en el sobre con franqueo pagado.
Las respuestas al cuestionario deben incluir
a todas las personas que viven en la misma
direccion, sean o no sean familiares.

4 | os empleados del censo visitaran los hogares

de aguellas personas que no hayan podido
llenar el cuestionario para hacer un conteo en
persona.

Participar en el Censo del 2010 de Puerto Rico
es importante.

4 Todas las personas que viven en Puerto
Rico deben ser contadas. Esto incluye
a personas de todas las edades, razas y
grupos étnicos, sean 0 No sean ciudadanos.

4 | os datos del Censo ayudan a determinar
como se distribuyen millones de dolares en
fondos a los municipios.

Participar en el Censo del 2010 de Puerto
Rico es seguro.

4 Por ley, el Negociado del Censo no puede
compartir las respuestas con ninguna
otra persona o entidad, incluyendo otras
agencias federales o agencias de orden
publico.

4 Todos los empleados del Negociado del
Censo hacen un juramento de por vida
de proteger la confidencialidad de la
informacion.

4 Revelar informacidon es un delito que
conlleva una multa de $250,000 o hasta un
maximo de 5 anos de carcel, o ambas.

5. Por tavor, proven informacidn
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PASO 2: RECLUTE A GRUPOS DE APOYO Y
ORGANIZACIONES DE SU COMUNIDAD

Para aumentar el porcentaje de participacion por correo en su area usted debe comunicarse
directamente con los residentes de su municipio. Hable con los duefos de negocios y otras
organizaciones locales sobre diferentes maneras de trabajar juntos para crear conciencia sobre el
Censo del 2010 y sobre la iniciativa “Toma 10”. A continuacion le presentamos algunas ideas:

4 Solicite a pequenos negocios utilizar sus espacios para colocar mensajes sobre el Censo del 2010 y
datos sobre los porcentaje de participacion que se deben superar. Los centros comunales, paradas de
guaguas, estaciones del tren, estadios, parques y restaurantes de comida rapida son areas perfectas
para estos fines. Los negocios que no tengan areas de sefalizacion pueden utilizar sus paginas en
Internet. Toda la informacion, incluyendo los mapas, esta disponible en 2010census.gov.

4 Asista a eventos locales, tales como ferias, festivales deportivos, fiestas patronales y desfiles.
Hable con las personas sobre la importancia de “tomar 10”.

4 Trabaje con la Oficina Local del Censo para identificar socios en su area y rednase con ellos para aunar
esfuerzos.

4 Solicite a algun comercio local que ofrezca premios o descuentos a la comunidad si logran sobrepasar
la meta establecida. Los premios pueden ser: una hora de café gratis en alguna cafeteria, una
presentaciéon de un grupo musical para toda la comunidad, boletos gratis para el cine, etc.

UTILICE LOS SIGUIENTES RECURSOS PARA COMUNICAR EL MENSAJE:

Paginas en Internet

Cologue informacion del Censo en las paginas de Internet o en las paginas de las distintas redes sociales
(Facebook® Twitter y MySpace) para llegar a la poblacion.

Ejemplos de discurso y puntos importantes

Incorpore los puntos mas importantes del programa “Toma 10” en ponencias o adapte el ejemplo de discurso
gue se incluye en este manual.

Ejemplo de contenido para boletin

Utilice el ejemplo que se incluye en sus propias comunicaciones o compartalo con otros grupos comunitarios
para que lo incluyan en sus boletines.

Formato para afiche y hoja suelta

Utilice los formatos para crear afiches y hojas sueltas. Aflada informacion importante sobre eventos o incluya
mensajes inspiracionales para promover gue las personas devuelvan el cuestionario completado

a la brevedad posible.
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PASO 3: TRABAJE CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacion pueden ayudarlo a llevar el mensaje v llamar la atencion acerca de
la iniciativa “Toma 10”. Utilice los medios de comunicacion para promover un reto en especifico o
para comunicar a las personas la importancia de devolver el cuestionario del Censo del 2010. A
continuacion, algunos consejos de como trabajar con los medios:

4 Solicite a los diferentes medios (canales de
television, emisoras de radio y periodicos)
gue impriman o transmitan informacion
sobre los porcentajes de participacion
diariamente entre el 22 de marzo y el 3
de mayo de 2010. Las tablas y los mapas
estan disponibles en 2010census.gov.

4 Provea a los reporteros comunicados de
prensa, articulos y cartas a los editores.

4 Participe en entrevistas acerca de la

importancia del Censo del 2010 e inste a
los miembros de su comunidad a llenar vy
enviar el cuestionario lo antes posible.

4 Utilice los peridodicos regionales y
emisoras de radio locales para promover

su plan de accion.

UTILICE LOS SIGUIENTES
RECURSOS PARA TRABAJAR CON
LOS MEDIOS:

Comunicados de prensa y avisos a los medios
Utilice los comunicados para explicar la
importancia de devolver el cuestionario

vy anunciar el reto “Toma 10”. Adapte los
comunicados para incluir mensajes y citas
propias, estadisticas e informacién de su
comunidad. Por favor, no cambie ni adapte la
cita del Director del Negociado del Censo.

Formato de carta al editor y articulos para
reporteros

Distribuya los articulos y ejemplos de cartas
que se incluyen para que los reporteros y
periodistas redacten las noticias.

Temas de conversacion

Coordine entrevistas con canales locales para
presentar la iniciativa “Toma 10” y el reto de
aumentar el porcentaje de participacion por
correo.
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PASO 4: ESTABLEZCA EL RETO

Para generar entusiasmo y crear conciencia acerca del Censo del 2010, le sugerimos que lleve a cabo una
competencia en su municipio para sobrepasar el porcentaje de participacion del censo anterior o de otro

municipio.

A través de una competencia sana vy divertida donde se premie el esfuerzo de la comunidad, las personas se
sentirdn mas entusiasmadas y estaran mejor educadas sobre el proceso del Censo. La meta es inspirarlos a
enviar el cuestionario y a sentir orgullo civico formando parte de este esfuerzo colectivo.

A CONTINUACION, INCLUIMOS
SUGERENCIAS DE COMO LLEVAR A
CABO EL RETO:

Determine qué tipo de reto usted desea lanzar.

Puede escoger entre una competencia local para
lograr sobrepasar el porcentaje de participacion

del municipio en el Censo del 2000 o desarrollar
una competencia contra otro municipio para ver
cual logra un mayor porcentaje de participacion

por correo en el Censo del 2010 versus su propio
porcentaje en el 2000.

Identifique el otro competidor.

Aseglrese de invitar a otro competidor que esté

a su mismo nivel. Por ejemplo, un alcalde debe
retar a otro alcalde y ambos pueblos deben tener
porcentajes de participacion parecidos para que
sea mas competitivo. Ademas, podrian aprovechar
las rivalidades deportivas y retarse en esta nueva
iniciativa.

Ofrezca premios creativos.

Para los municipios que estan compitiendo contra

su propia tasa de participacion en el censo anterior,
ofrezca un premio para toda la comunidad como una
presentacion musical. Otros ejemplos de premios
son articulos de auspiciadores y descuentos en
compras.

Establezca las metas para cada situacion.
Sobrepasar el porcentaje de participacion por
correo en el censo anterior debe ser la meta de cada
municipio. En aguellas dreas donde este dato no
esté disponible, se sugiere superar el 51%, que fue el
porcentaje nacional para el 1 de abril de 2000.

Notifigue a los medios.

Emita un comunicado de prensa explicando
el reto que su municipio trabajara y el premio
que se ofrecera.

EJEMPLO DE UNA SITUACION
EN UN MUNICIPIO PARA EL
RETO “TOMA 10”

El alcalde de un municipio de la isla establecio
como reto superar este ano el porcentaje de
participacion por correo de su municipio en el
Censo del 2000. Con este fin, visitd varios negocios
y companias locales vy les pidid que le otorgaran
premios a las personas si lograban superar los
numeros del 2000. El 15 de marzo de 2010, el

dia en que las personas comenzarian a recibir

el cuestionario, el alcalde hizo una conferencia

de prensa anunciando su plan y retando a

la comunidad a aumentar el porcentaje de
participacion por correo. Les pidid a sus residentes
que llenaran y devolvieran el cuestionario lo antes
posible, y que si lograban superar el porcentaje del
2000, la Cafeteria Betsaida otorgaria café gratis

a los residentes del municipio de 9 am. a 12 m. el

8 de mayo de 2010. Ademas, el Centro Cultural
ofreceria boletos gratis para los primeros 100 niflos
en asistir a la presentacion de una obra de teatro el
9 de mayo de 2010.

Durante las proximas semanas, el alcalde
informaba a las personas a través de los medios

de comunicacion y de letreros colocados en varios
negocios del centro del pueblo, a medida que iban
actualizando los resultados. En una conferencia

de prensa llevada a cabo el 3 de mayo de 2010,

el alcalde anuncid que el municipio habia logrado
superar el 66% de participacion en el 2000. Habian
logrado un 68% en el 2010. Como resultado del
éxito logrado, los residentes del municipio pudieron
disfrutar de café gratis y de teatro gratis para

los nifos.
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PASO 5: VISITE LAS AREAS DE BAJO PORCENTAJE
DE PARTICIPACION

Del 22 de marzo al 3 de mayo de 2010, los datos sobre la participacion por correo estaran disponibles
diariamente, en forma de mapas y tablas, en 2010census.gov. Utilice esos datos para conocer cudles areas
en su municipio tienen el porcentaje mas bajo de participacion y enfoque sus esfuerzos en esas areas.

Los siguientes recursos o pueden ayudar en sus esfuerzos por visitar estas areas:

Formato para afiche y hoja suelta

Utilice los formatos para crear afiches y hojas
sueltas. Afada informacion importante sobre
eventos o incluya mensajes inspiracionales
para promover que las personas devuelvan el
cuestionario completado a la brevedad posible.

Hoja suelta para entregar puerta por puerta
Distribuya la hoja suelta en sus visitas a las
residencias en las areas de baja participacion
por correo.

Pegatinas (“Stickers”)

Imprima las pegatinas “Yo tomé 10 en el 2010” vy
entréguelas a los miembros de su comunidad que
hayan enviado el cuestionario del Censo del 2010.
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PASO 6: ANUNCIE LOS GANADORES DEL RETO

El 3 de mayo de 2010, el Negociado del Censo actualizard
los ultimos resultados del porcentaje de participacion por
correo. Anuncie los resultados obtenidos en su municipio
antes de esa fecha y envie un comunicado de prensa
utilizando los formatos que se incluyen en este manual.

GRACIAS POR ASOCIARSE CON EL NEGOCIADO DEL CENSO.
JUNTOS TRABAJAREMOS PARA QUE TODAS LAS PERSONAS “TOMEN 10”
Y ASi LOGRAR UN CONTEO PRECISO EN EL 2010.

INFORMACION DE CONTACTO OFICINA LOCAL DEL CENSO
AREA DE PUERTO RICO

787-705-8201
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